機械系葉則亮老師訪談分析

從與ㄚ亮老師的訪談中，我們可以發現其實他是一位很可愛的老師，他那招牌式的穿著及永遠忘記去補好的門牙令人印象深刻，可是在言談之中所流露出來的真性情卻讓人有著一股莫名的感動，或許他給人的感覺是不修邊幅，沒有生活情趣，但是我可以很大聲的說：他是一位真正發自內心關心學生的老師。

在分析方面我大致將葉老師的言談歸類以下幾點：

１．因為真的在工業界裡待過，所以非常注重學生的專業能力

從ㄚ亮老師的訪談之中我們可以得知他在從事教職之前就已經在業界工作了七至八年，而在這段期間，讓他充分體會了身為一個專業的人士必須要擁有一定程度的專業能力，因為當公司要求你從事實務設計時，假使你的專業能力不足，那將會是一件非常痛苦的事，換言之，你只具備當業務員的能力罷了，所以，從這些歷史之中，我們將可以理解為什麼ㄚ亮老師這麼注重學生應該要擁有哪些專業能力，這項要求，我們也可以從陳老師及顏老師的訪談之中得知，他們也都有相近的想法與看法，而再從王同學及林同學的訪談中也間接得知了不論是老師或學生都認為專業能力的培養對於將來於就業市場中佔有相當重要的地位，因為這是一個講求能力及專精的社會，如果你的能力不如別人，那將會面臨被淘汰的殘酷事實。所以，專業能力的培養是老師及學生在教學過程的看法中非常具有一致性的地方。

２．認為大學時期唸書應該要盡心盡力，不要有太多外務

這倒是ㄚ亮老師與其他老師有一點相近又不太相近的地方，雖然顏老師及陳老師也都認為中大的學生應該要多花一些時間在功課上，但是ㄚ亮老師的看法卻是要隨時都以功課為先，舉個例子來說，他認為大學生在求學期間，尤其是工學院的學生必須要花長時間在課業的要求上，所以他認為現在我們週六週日回家是不可思議的，是他們所無法接受的，應該要待在學校唸書才是。他認為大學時期雖然說是專業知識與人格發展成長的過渡時期，但是人格成長是永遠的，而專業知識就在這幾年而已，應該要以專業知識為優先考量。而反觀同學的想法及看法，王同學認為大學階段所應該要學的不祇是專業知識而已，人際關係及人格發展也是一項重點學分，他是標準的大學必修三學分的支持者及實踐者，就是課業，社團，愛情，他認為專業知識固然重要，但是在其他的領域方面也同樣重要，不應只偏重於學業方面。讓我們再來看看林同學的想法及觀點，他是屬於比較支持ㄚ亮老師的看法之一群，但是沒有ㄚ亮老師那麼恐怖，他認為大學四年所學到的專業知識根本不足以應付將來就業市場中所遇到的問題及困難，所以應該要在平常就增加及補強自我的專業知識，特別是老師沒有教到的地方，或者是第二專長，如語文方面的專長。

３．注重理論在實際整合上的應用，如果現在不學好，則將來就業時會很痛苦

我想，從ㄚ亮老師整篇的訪談下來，其實不難發現，他是一個非常注重實務的老師，或許跟他在業界待過有些許相關性吧，他認為學生在學習時不應該只是將課本上的理論瞭解就好，應該要將課本上所學到的理論應用到實際的情況之中才算是真正的學習，他在訪談過程中常常提到，他希望學生所學到的東西是要能ｗｏｒｋ的，真正能運轉使用的，而不是一堆硬邦邦的公式及算式，從這一點看來，王同學及林同學也十分贊同此種觀念，他們也在訪談中表示，希望學到多一些實務的東西，因為將來所面臨的就是這些問題及困難，以王同學為例，他舉出系上所開設的創意設計課成為例，就充分引起了他們的學習興趣，也可以將平日所學應用到實際例子上面，是一門他認為很有實戰經驗的課程。而林同學也提到說，平時上課會加入實際例子的課程較能引起他們的上課興趣，他舉了一門系上的課程來當作例子，是一門小班制的課程，每次上課都必須要討論實際的例子，然後分組報告，這門課他們說什麼也要去上，從不翹課，因為可以學到許多東西。

４．認為現在系上所培養出來的學生一成不到專業水準的要求，值得擔心

或許是一份使命感的原因吧，ㄚ亮老師在訪談中特別提到這個問題，他認為以現在外面的專業要求而言，系上所訓練出來的學生只有一成不到符合所謂專業人士的要求水準，這是令人擔心的一件事，顏老師在訪談中也提到中大的學生素質其實還算可以，只是不太用功罷了，陳老師也有這種想法，而ㄚ亮老師則是開門見山的說出自己的想法及感受，他認為現今的學生素質和從前比起來確實有一段差距，他也引用聯考分數作為他的論點分析，可是，這也是令人無奈的地方，現在進入大學的門越來越寬，條件也越來越鬆，他也是無可奈何，只能盡力去提昇同學的程度。在同學的認知方面，林同學有提到此一問題，他也認為以他大學四年所學到的東西不足以應付外界的考驗及需求，我想這有待老師及同學一起來找出解決的方法。

５．初期教學時，總是一味的教書，沒有瞭解到學生是否吸收及瞭解

在訪談中，ㄚ亮老師也提到他在教學上的情形及所遇到的困難，在剛開始教書的前幾年中，因為他很想將業界中所用到的東西及最實務的東西都教給學生，所以他把自己的教學目標及門檻定的非常高，但是在這其中他卻忽略了學生是否有辦法一下子吸收那麼多的東西，及是否適應他所運用的上課方式及上課教材，因為ㄚ亮老師上課都用投影片教學，而且是當場寫在上面，教科書並不限定用哪一本，而是從四五本書中截取其精華，加上跳躍式思考，所以學生苦不堪言，一門課通常在幾個星期之後便有大量同學翹課，期中考後更有許多同學放棄，從此不再來上課，這是一個非常嚴重的問題。而從學生的觀點來探討此一問題的發生，其實有些許蛛絲馬跡可循，王同學說他覺得有一些老師擁有很豐富的專業知識及能力，但是卻無法將這些東西完整地教給學生或表達出來，導致學生喪失信心或者失去學習興趣及意願，進而放棄這些老師所任教的科目，而林同學說有些老師上課根本聽不懂他們在說些什麼東西，去上課只是為了對得起自己罷了。綜合上述老師及同學的說法其實不難發現會有這樣的原因及上課情形是理所當然的，因為老師及同學之間缺乏溝通的動作及管道，使得這些問題持續發生，並沒有獲得一個很好的解決方法，所以，老師與學生之間的溝通是非常重要的，正所謂教學相長，不是嗎？

６．對於放棄學習的學生不太會有所補救

正如之前所提過的東西，ㄚ亮老師認為老師負責將書教好，而同學的最大責任就是將書念好，所以學習的效果及成效應該由學生來負較大的責任，所以在之前教書的過程中，他並不會對那些倒下的同學有所動作，因為他認為學生不用功，倒下是應該的，而我們來看看同學的看法及說法，王同學認為自己其實不算是相當聰明的學生，所以他有今日的課業成就應該是在高中所打下的優良基礎及自己上大學後的努力得來的，雖然努力都是在考試前兩三天，不過總算是有驚無險，但是在緊要關頭時，就有可能會使用一些不正當的手段來通過檢視，如考試作弊，不過雖然ㄚ亮老師不會主動去理會那些倒下的學生，但是對於作弊這回事，他可是一絲不茍的，嚴加查辦。

７．現在正在請教育學程的老師幫忙看教學方式，準備改變自己的某些教學方式，但是也有所自我的堅持

正因為在教學上遇到之前我們所提到的這些問題，所以ㄚ亮老師特別請了教育學程中心的老師來幫助他，希望找到解決或改善的方法，如訪談中所提到的陳斐卿老師及張佩芬老師，陳老師更用行動研究法來分析ㄚ亮老師的情況，同時也建議ㄚ亮老師聽取學生的意見或感覺，讓雙方面有著溝通的機會，增進彼此之間教與學的效果。

８．認為學生都在忙於打ｂｂｓ，學電腦只為了玩遊戲

當我們問所有的老師這個問題時，大家幾乎都有著一致性的答案，就是打ｂｂｓ還有玩電腦遊戲，ㄚ亮老師認為學生學習電腦應該是運用他來幫助我們解決問題，如設計程式，或運用軟體來幫助運算，而不是將大部分的時間花在聊天，玩遊戲的過程中，而受訪的林同學也認為如此，他認為網路的聊天太不真實了，沒有安全性及保障性，大學生實在不應該花那麼多的時間去完ｂｂｓ，但是另一位王同學則不見得有相同的意見，他認為網路可以縮短人與人之間的距離，達到地球村的效果，而且藉由網路，更可以認識許多不同階層的人，不過，大家一致同意應該要適可而止，不可因為網路而荒廢了學業，或者是玩電腦遊戲就不顧一切，將課業拋致腦後，這是不應該有的行為。

９．心目中最理想的上課方式是老師提出教學大綱，讓同學去討論，有問題再向老師提問，一起討論，類似建構式教學法

其實ㄚ亮老師這個心目中理想的上課方式正好與同學心中理想的上課方式不謀而合，大家都想要接觸比較實際且具有挑戰性的東西，也都能接受小組討論的形式，但是，我認為這個理想在執行上有它一定的困難及問題產生，如先備知識如何灌輸到學生的身上？如果要先灌輸學生先備知識，豈不是又回到老師及學生最不喜歡的上課形式及方式了嗎？所以我認為這類課程比較適合有一點先備知識的同學來修習，如高年級的學生，應該會較適合

１０。認為大學四年不僅要學專業知識，更要學會如何做報告，因為要如何將自己心中的東西表達給別人知道是一件重要的事情

這是ㄚ亮老師較不同於其他老師或者是同學的想法及看法，他認為大學生應該要學會作報告，因為要將一件事情清楚及完整的呈現在他人面前是很重要及很慎重的一件事，他認為現在的學生不論是學士班或是研究所，都不太會作報告，寫報告可以學會思考及組織，學著掌握重點，更可以去發覺，去呈現出學生自我的興趣在哪裡？我想這是它比較跟其他老師及同學較不一樣的地方。

其實我們在這次的訪談之中不難發現，有一些問題的產生剛好是老師與學生的問題交錯的地方，尤其是在教與學的困境這方面最為明顯，剛好老師的問題就是學生會產生某種行為的原因，如教學困境與學生翹課情形剛好成一正比現象，同學與老師之間對一件事物的觀念的不同也會發生有趣的現象，在價值觀上的認知差異也會導致學生與老師的想法呈現對立的情形，實在令人稱奇，不過，透過這次的訪談與分析，我想又讓我們對師生之間的互動模式又更加注重一些了。
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